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Цель освоения практики:
Сформировать  компетенцию к  анализу  современных  технологий  управленческого
консультирования:  этапы  этого  процесса,  со  специфическими  подходами,  методами  и
процедурами;  к анализу информаци, касающуюся  консалтинговых услуг, инновационных
процессов в организации.

План практики:

№ п/п Этапы практики Виды работ

1 Подготовительный
этап

Уточнение логики научного исследования по главам и
параграфам.  Подробный  план  проводимого
исследования.  Обзор  основных  направлений  научной
деятельности по теме магистерской диссертации.



№ п/п Этапы практики Виды работ

2 Основной этап Основные моменты, на которые обучающийся должен
обратить внимание:

Понятие  консультационной  деятельности  и
консультационной  услуги.  Понятие  консультационной
деятельности  и  консультационной  услуги.  Виды
консультационных  услуг  Характерные  черты
управленческого консультирования  и  основные  этапы
его  развития.  Классификация  методов
консультирования.  Методы  работы  консультантов  во
время осуществления консультационного проекта.

Субъекты  и  объекты  консультирования.  Экспертное
консультирование.  Процессное  консультирование
(консультирование  по  процессу).  Обучающее
консультирование.  Типология  управленческого
консультирования. Возникновение  управленческого
консалтинга.  Управленческий  консалтинг  сегодня.
Структура  услуг  в  современном  консалтинге  и
тенденции  его  развития. Понятие  процесса
управленческого  консультирования.  Организация
процессов  управленческого  консультирования  и  их
характеристика.  Стадии  и  этапы  процесса
консультирования.  Предпроектная  стадия
консалтингового  процесса.  Проектная  стадия:
диагностика, разработка решений, внедрение решений.
Послепроектная  стадия. Структура  и  стадии
осуществления  консалтингового  проекта.  Начало
работы  над  проектом.  Первые  контакты  с  клиентом,
первичное  диагностирование  задачи,  планы  проекта,
коммерческое  предложение  клиенту,  заключение
контракта  на  оказание  консалтинговых  услуг.
Диагностирование.  Концептуальная  структура
диагностирования,  выделение  необходимых факторов,
источники  и  пути  их  получения,  анализ  полученных
сведений,  обратная  связь  с  клиентом.  Планирование
деятельности.  Поиск  идей  для  возможных  решений,
разработка  и  оценка  имеющихся  альтернатив,
представление  клиенту  предложений  возможных
направлений  деятельности.  Роль  консультанта  в
решении  поставленной  задачи,  планирование  и
мониторинг в процессе решения задачи.

3 Заключительный
этап

Составление отчетности,  подготовка иллюстративного
и  презентационного  материала.  Составление
библиографического  списка  использованных
источников  литературы  по  теме  магистерской
диссертации.



Формы текущего контроля и промежуточной аттестации:
В ходе реализации научно-исследовательской работы «Консалтинг»  используются

следующие методы текущего контроля успеваемости обучающихся:
Руководитель НИР  от ФМР МВА  РАНХиГС осуществляет текущий контроль за

обучающимся в виде:
1. Индивидуальные консультации с научным руководителем;
2. Работа с учебной и научной литературой, документами предприятий, базами данных
(конспекты, тезисы и др.);
3. Участие в научных семинарах и конференциях (доклады, тезисы, обсуждения и т.д.);
4. Подготовленные и опубликованные статьи, тезисы;
5.  Самостоятельная  работа  по  выполнению расчетов,  формулировке выводов  (расчеты,
записи т.д.);
6. Выполненные рефераты, эссе, творческие и исследовательские работы;
7. Участие в студенческих олимпиадах и конкурсах;
8.  Участие  в  проектах,  реализуемых  Академией  в  рамках  научно-исследовательской
деятельности и т.д.;
9. Осуществления исследовательской работы на этапе поиска и обработки информации для
выполнения бизнес-проектов;
10.  Стажировки  на  базе  ведущих  исследовательских,  аналитических  и  консалтинговых
структур;
11. Работа с учебными симуляторами;
12. Привлечение к разработке проектов на получение грантов и т.д.

Оценочные средства для промежуточной аттестации.
защита отчета по практике проводится в форме доклада с презентацией результатов

практики в электронном виде.
            - Индивидуальные задания по НИР:

Темы индивидуальных заданий по НИР:

1. Возникновение и современное состояние консалтинга в России и в мире.

2.  Особенности и перспективы развития консалтинга в России.

3.  Различия российской и западной школ консультирования.

4.  Современные российские технологии консультирования.

5.  Моделирование консалтингового процесса.

6.  Консультирование в различных областях менеджмента.

7.  Консультирование в области стратегического планирования и управления.

8.  Консультирование в области управления маркетингом.

9.  Консультирование в области финансового управления.



10.  Консультирование в области организационных структур управления и процессов 
принятия решений.
11.  Консультирование в области бухгалтерского учета.

12.  Консультирование в области управления персоналом.

13.  Консультирование в области организации производства.

14.  Консультирование в области информационных технологий.

15.  Консультирование в области корпоративных структур.

16.  Консультирование в области экологии.

17.  Консультирование по организации малого бизнеса.

18.  Консультирование по вопросам управления изменениями и сопротивление 
изменениям.

19.  Стратегическое планирование деятельности консалтинговой фирмы.

20.  Методы ценообразования в консалтинговом бизнесе.

21.  Эффективные коммуникации в консалтинге.

22.  Качество консалтинговых услуг и его измерение.

23.  Система мотивации в консалтинговом бизнесе.

24.  Роль маркетинга в развитии консалтингового бизнеса.

25.  Консалтинг в управлении государственным сектором.
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