AHHOTALIUSI PABOYE# MTPOTPAMMBI JUCHUIIJINHGBI B1.B.JIB.05.01

OMHHUKaHAJbHBbIE KOMM YHUKAIHUA

ABTOpBI:
JIOLIEHT KadeApbl MAPKETHHTA M PEKIIaMbl, KaH/a. SkoH. Hayk FO.B. CsarioBa

Kox u HauMeHOBaHUe HATIPABJIEHUS MOATOTOBKHU, MPOduJisi:
38.04.02 MenemxmenT, «Lludpoas Tpanchopmarus B Ou3HECE

KBanupukanus (cTeneHb) BLIMYCKHUKA:
Maructp

eab ocBOeHUS TUCHUIJIHMHBI:
CdopmupoBarh CIIOCOOHOCTh AHAIM3MPOBATh MAPKETUHIOBBIE PECYpChl TPEANPHUITHS U
o1eHNnBaTh 3P PEKTUBHOCTH WX HCIIOJIb30BAHUS

ILn1an Kypca:

Tema 1. Ctpareruss KOMMYHHKAIUH.
KommyH#uKkamonHas ctparerus. BHyTpeHHUE U BHEITHHE KOMMYHHKAITUH.

Tema 2. MynbTUKaHATIBHOCTb.

[IoHsATHE ¥ CYIIHOCTH MYJIETUKAHAJIBLHOTO PUTEIIIA. XapaKTEepUCTUKAa OCHOBHBIX KAHAJIOB
KaKk TOYEK KOHTAKTa KJIMEHTOB C KomnaHusmu. [IpeumymecTtBa UM HEIOCTATKH
MYJIbTUKAHAJIbHOCTH.

Tema 3. OMHUKaHAILHOCTb.

[ToHsiTHE W CYIIHOCTHP OMHHKAHAJIBHOTO pHUTEHIAa. XapaKTepUCTHKA MPOIECTYyPhI
OMHHUKaHaTbHOCTH. OCHOBHBIE OTIMYUSA M OcOoOeHHOCTH. [IpemMmyIlecTBa W HEJOCTATKU
MYJIbTHKaHAIbHOCTH. OMHUKaHAIBHBIC POCTPAHCTRA.

Tema 4. CTpaTerusi OMHUKaHAIbHOM KOMMYHHUKAIUH.

Pa3zpaboTrka crparernu OMHUKAaHAIBHONH KOMMYHHKAIIMH. DTaIlbl pa3paOOTKUA CTPATETHH.
XapakTepucTHUKa TOYEK KOHTAKTa KIMEHTOB C KOMIIAHMSIMH pUTEIsla NpU OMHUKAHAJIBHOM
KOMMYHHKAIUH.

Tema 5. DnemMeHThl OMHUKAHAIBHBIX KOMMYHUKALIUN

XapakTepucTiKa JJIEMEHTOB  OMHHMKAHAJbHBIX KOMMYHHUKaiuii. Pa3HoBHUIHOCTH
OMHUKAaHAJIhHBIX  KOMMYyHHKanwii.  Dakropel  BBIOOpAa  DJIIEMEHTOB  OMHHUKAaHAJIBHBIX
KOMMYHHUKAIIAN.

(I)OpMLI TEKYIIEro KOHTPOJIA U HpOMe)RyTO‘lHOﬁ aTrecranum:

B xome peanuzamuu gucuumiuael - b1.B.JIB.05.01«OMHukananbHbpie  KOMMYHHUKALIAK»
UCIIOJIB3YIOTCS CIIEAYIOLINE METO/IbI TEKYIIETO0 KOHTPOJIS YCIIEBAEMOCTH 00yUatOIuXCs:

- IIpH IMIPOBCACHNUN 3aHATHH JICKIIMOHHOI'O THUIIA:



MpPU YTEHUU JIEKIIMH HCIONB3YeTCsl OOBICHUTENbHO-UUTIOCTPATUBHBIA METOJ] C JJIEMEHTAMHU
MpoOJeMHOTO W3JIOKEeHUs y4eOHOW wuHpopMauu (MOHOJOTHYECKON, TUATOTHYECKON WITH
ABPUCTUYECKOM);

- IIpU MIPOBCACHUU 3aHATHH CCMUHApPCKOI'0 THUIIA:
9CCEC, KOJNIOKBUYM, JCJIOBBIC CUTyalluH,

- IIPU KOHTPOJIE PE3yJIbTATOB CAMOCTOSTEIBHON paObOThI CTYAECHTOB:
BOIPOCHI JUIsI COIPOCa.

OK3aMeH MpPOBOJAMUTCA C MPUMEHEHHEM CJEIYIOIMX METOAOB (CpEeACTB): 9K3aMEH B BHJE
MMCbMEHHOTO OTBETA Ha BOMPOCHI C pa300pOM TUITOBBIX CUTYaIIH.
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