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Цель освоения дисциплины: Сформировать способность анализировать эффективность 
принятия управленческих решений. 

 
План курса: 
 

№ п/п 
Наименован

ие тем 
(разделов) 

Содержание тем (разделов) 

Тема 1 

 

 

Природа и 
статус 
общественно
го мнения 

Цели изучения общественного мнения, общественное мнение 
как инструмент управления, понятие целевых групп. Общественное 
мнение как позиция группы по жизненно важному для нее вопросу 
(проблеме). Условия формирования общественного мнения, роль 
публичной дискуссии и публичная презентация общественного 
мнения. Условия и предпосылки формирования общественного 
мнения в России  Взаимосвязь действенности общественного мнения 

    

 



№ п/п 
Наименован

ие тем 
(разделов) 

Содержание тем (разделов) 

Тема 2 

 

 

Власть и 
общественно
е мнение: 
общие 
предпосылки 
анализа 

 

Взаимосвязь уровня развития демократии в обществе и 
отношения власти к общественному мнению; коррекция курса и 
программ деятельности или манипуляция общественным мнением. 
Открытость власти как условие формирования компетентного 
общественного мнения, способы и формы информирования граждан 
органами власти о своей деятельности. Методы анализа органами 
власти состояния общественного мнения. Закон от 1 января 2010 г. 
«Об обеспечении доступа к информации о деятельности 

      
       

 Тема 3 

Открытость 
власти, как 
условие 
формировани
я 
компетентног

 

  

Власть в публичной сфере, понятие публичной сферы, факторы и 
условия формирования публичной сферы. Открытое общество и 
открытое государство, законодательство об открытости власти, Закон 
от 1 января 2010 года «Об обеспечении доступа к информации о 
деятельности государственных органов и органов местного 
самоуправления». Способы, механизмы, формы донесения 

ф     й   
     

 

Тема 4 

 

 

СМИ в 
формировани
и 
общественно
го мнения 

Роль и функции СМИ (средств массовой информации) в 
современном обществе, модели функционирования СМИ 
(либералистская, социально ответственная, расследующая, 
прецизионная). СМИ как инструмент демократии; презентация 
общественного мнения как главная функция СМИ. Формы и методы 
воздействия СМИ на общественное мнение; формирование повестки 
дня. Независимость СМИ: факторы и условия существования. Формы 
и методы воздействия государства на СМИ. Обратное влияние 
аудитории на СМИ. 

Задание на деловую игру. 

Разделившись на группы магистранты в течении недели 
смотрят три ведущих канала (Россия, 1-ый канал, НТВ – новостные 
программы) на предмет фокуса внимания и проблемам и вопросам  

       
     

      
 

 
Тема 5 

Анализ 
общественно
го мнения 

 Составляющие общественного мнения, которые являются 
предметом анализа (отношение к проблеме, ее оценка, устойчивость 
мнения по проблеме, источники информации о проблеме). Принципы 
определения целевых групп. Методы изучения общественного мнения 
(опрос, фокус-группа, наблюдение, анализ документов), их 
достоинства и ограничения. Осмысление эмпирических данных: 
модели и теории. Использование результатов анализа общественного 
мнения в целях деятельности органов власти. 

Практикум по теме 

Из выявленных на предыдущем занятии тем (проблем) на 
которых фокусируется общественное мнение выбираются 2-3. 
Магистранты получают задания методом включенного наблюдения 

        
        

      
      

         

 

 
Материалы текущего контроля и фонд оценочных средств промежуточной 
аттестации по дисциплине 

 
В ходе реализации дисциплины используются следующие методы текущего контроля и 
успеваемости обучающихся:  



– при проведении занятий лекционного типа: 
Опрос, тестирование 

– при проведении занятий семинарского типа: 
Опрос , тестирование , контрольная работа , 
коллоквиум, эссе , реферат , диспут 

Промежуточная аттестация проводится в форме: Зачета с оценкой 

 
Основная литература: 

Желтов, В.В. Анализ публичной политики [Электронный ресурс] : монография / В.В. 
Желтов, М.В. Желтов. — Электрон. дан. — Санкт-Петербург : Лань, 2018. — 212 с. — 
Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/97690. 


