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Цель освоения дисциплинысформировать способность разрабатывать и осуществлять 

меры профилактики и урегулирования конфликтных ситуаций посредством PR- и GR-

технологий 

 

План курса: 

№ п/п 
Наименование тем 

(разделов) 
Содержание тем (разделов) 

Тема 1 Становление 

политической 

конфликтологии: ее 

объект, предмет, 

методы и функции   

 

Понятие конфликта. Эволюция научных воззрений на 

конфликт и согласие в мировой общественной мысли. 

Экономические, социальные, политические и нравственные 

причины конфликтов в государстве. Особенности 

регулирования конфликтов на Востоке и Западе. Учение 

Г.В.Ф.Гегеля о противоречиях. Классовый конфликт между 

наемным трудом и капиталом как начало социологического 

осмысления конфликтов. «Конфликтная модель» общества 

(К.Маркс, Г.Зиммель и др.). Конфликт как ведущий элемент 

социального изменения. Роль фундаментальных 

противоречий и несовпадения интересов на макроуровне в 

преобразовании общества вообще. Объективизация 

конфликта. Структурно-функциональная («равновесная») 

модель общества. (Г.Спенсер, Э.Дюркгейм, Т.Парсонс и др.). 

Концепция индивидуализации и дисперсии конфликта на базе 

разделения труда и социального действия. Субъективизация 

конфликта. Споры между марксизмом и структурным 

функционализмом. Становление общей теории конфликта 

(К.Боулдинг, Л.Крисберг и др.). «Классики» современной 

конфликтологии  

(Р.Дарендорф, Л.Козер, Й.Галтунг, Дж.Бертон, А.Рапопорт и 

др.). Концепция позитивно-функционального конфликта 

Л.Козера. Конфликтная модель общества Р.Дарендорфа. 

Концепция структурного насилия Й.Галтунга. 

Общая модель конфликта. Объект и предмет политической 

конфликтологии. Методы изучения политической 

конфликтологии. Функции политической конфликтологии.  



№ п/п 
Наименование тем 

(разделов) 
Содержание тем (разделов) 

Тема 2 Политические 

конфликты в России 

и в мире: причины, 

особенности, 

типология, 

стратегии и тактики 

регулирования 

 

Сущность и особенности политического конфликта. 

Социально-экономические, политические противоречия, 

политический интерес, политические ценности, политическая 

самоидентификация, политическая символика как основной 

«строительный материал» политического конфликта. 

Типологизация политических конфликтов. Зависимость типа 

политического конфликта от типа общества. Уровень и 

характер развития политических отношений как один из 

критериев типологии: системные и антисистемные; 

парламентские и непарламентские; насильственные и 

ненасильственные; институциональные и 

неинституциональные. Характер конфликтов в открытом и 

закрытом обществе. Причины конфликтов в государствах с 

различным политическим режимом. 

Структура политического конфликта. Особенности динамики 

политического конфликта. Специфика субъектов и предмета 

политического конфликта. Способность субъектов 

политических конфликтов перенацеливаться на предметы 

других конфликтов.  

Тема 3 Тема 3. 

Политические 

переговоры как 

универсальная 

форма 

регулирования 

конфликтов 

 

Понятие политических переговоров. Теории, лежащие в 

основе переговорного процесса. Теория принятия решения. 

Теория интересов. Теория потребностей. Теория 

рационального выбора. Поведенческая теория.  

История переговорного процесса. Первые школы 

переговорщиков ХVII – ХVIII веков. Эволюция моделей 

переговорного общения. Конфликты эпохи «холодной 

войны». Переговоры как временное перемирие. Карибский 

кризис. Перелом ситуации. Новый взгляд на компромисс и 

консенсус. Современные модели коммуникации. 

Естественность в надежде на понимание. 

Понятие переговоров, их цели, задачи и функции. Принципы 

ведения переговоров. Структура переговоров: переговорное 

пространство, предмет, объект переговоров, результат. Виды 

договоров. Специфика политических переговоров. 

Типологизация переговоров. Переговоры сотрудничества. 

Конфронтационные переговоры. Компромиссные 

переговоры. “Треугольник удовлетворения” в переговорном 

процессе. Особенности и условия использования 

переговоров-торга и принципиальных переговоров. 

Подготовка к переговорам. Карта и сценарий переговоров. 

Тактики ведения переговоров: “мягкая”, “жесткая”, 

смешанная. Приемы переговорного диалога. Уловки на 

переговорах и способы их блокирования. 

Структура переговоров. Содержание подготовительного 

этапа. Вступительный этап. Основной этап переговоров: его 

задачи и формы проведения. Запись соглашения. Окончание 

переговоров. Механизмы контроля над выполнением 

соглашений. 

Особенности переговорной коммуникации у различных 

народов. 
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Наименование тем 

(разделов) 
Содержание тем (разделов) 

Тема 4 Выборы как мирный 

способ 

регулирования 

политических 

конфликтов 

 

Сущность выборов как мирного способа регулирования 

политических конфликтов. Социальная ценность выборов. 

Выборы как процедура наделения полномочиями 

должностных лиц в соответствии с волеизъявлением 

населения определенной территории, области, того или иного 

государства.  

Принципы функционирования института выборов: принцип 

всеобщности избирательного права; альтернативность 

выбора; равные права избирателей; равные права кандидатов; 

соблюдение закона; свобода участия в выборах и свобода 

волеизъявления избирателей и др. 

Общественно-политические функции института выборов: акт 

выборов – важный инструмент осуществления народного 

суверенитета; реализация права национального суверенитета; 

способ смены правящих элит, инструмент легитимации и 

стабилизации власти; институт политической социализации 

граждан; основа для эффективного функционирования 

государственного механизма и выборных органов местного 

самоуправления; формирует субъекты выражения настроений 

общества;  способ урегулирования конфликтов в обществе; 

форма контроля населения за правящей элитой. 

Технологии общественно-политического контроля во время 

избирательной кампании и акта выборов. Контроль за 

внутрипартийным отбором кандидатов. Контроль за 

финансовой, правовой  и информационной стороной выборов. 

Контроль за соблюдением прав граждан и кандидатов во 

время выборов. 

Тема 5 Социальный и 

политический 

консенсус: общее и 

особенное 

Понятие социального консенсуса. Понятие политического 

консенсуса. Совокупность базисных ценностей и норм. 

Широкое соглашение об общности принципов и взглядов. 

Срединное мнение при принятии решений. Абсолютный и 

максимальный консенсус: утопия, идеал, реальность? 

Консенсус как процесс и как результат. Функции консенсуса. 

Базовый, процедурный, текущий консенсус. Компромисс и 

консенсус: взаимосвязь и взаимодействие. Социальное и 

политическое партнерство как путь к достижению 

консенсуса. 

Традиционные методы достижения консенсуса с помощью 

государственных институтов. Принципы участия государства 

в регулировании политических конфликтов. Многообразие 

форм и механизмов государственного, государственно-

общественного и общественного регулирования 

политических конфликтов. Технологии достижения 

взаимопонимания. 

Международное и российское право о регулировании 

социальных и политических конфликтов. 
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Тема 6 Власть и оппозиция. 

Революция как 

высшая стадия 

политического 

конфликта 

 

Власть и оппозиция как право человека на политическое 

участие и одновременно - сопротивление “негативной” 

власти. Коллективное право народа на сопротивление 

угнетению и неэффективной власти в международных и 

государственных правовых актах. Историко-

политологические аспекты становления отношений между 

властью и оппозицией. Парламентаризм и легальная 

политическая оппозиция. Оппозиция как параллельное 

правительство. Проблемы активной легитимации оппозиции 

в условиях кризиса политической власти. Типология 

оппозиции. Системная и несистемная оппозиция. Формы 

сотрудничества с властью. Проблемы ответственности власти 

перед оппозицией и оппозиции – перед обществом. 

Государственное финансирование оппозиции как форма 

контроля над ней: опыт зарубежных стран. Единство прав 

власти и оппозиции в странах западной демократии. 

Оппозиция как инструмент сдерживания и улучшения 

политической власти. Нормы и деформации власти и 

оппозиции в условиях демократии. Политическая власть и 

легальная (нелегальная) оппозиция в России: принципы, 

нормы, права и обязанности во взаимоотношениях. Развитие 

отношений между властью и оппозицией: от радикальной 

конфронтации  к деловому сотрудничеству. 

Проблема разрешения кризиса и выбора путей развития. 

Сущность и основные направления кризиса идентичности. 

Диалектика новаторства и консерватизма, экстремизма и 

тоталитаризма в российском менталитете. Опыт реформ и 

революций. 

Революция как высшая стадия политического конфликта. 

Оранжевые революции. 
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Наименование тем 

(разделов) 
Содержание тем (разделов) 

Тема 7 Политические 

конфликты в 

современной России 

и мире: проблемы 

регулирования 

 

 

Основные группы противоречий политической 

модернизации. От России советской к России постсоветской. 

Одновременный кризис экономической, социальной, 

политической, духовно-нравственной систем в России. 

Кризисы государственности и легитимности власти. 

Конфронтация универсальных стандартов и традиционных 

ценностей. Синдром развития: противоречивое 

взаимодействие между структурной дифференциацией, 

императивами равенства и мощностью политической 

системы. Кризис политического участия.  

Понятие политической напряженности. Шкала уровней 

напряженности в конфликте. Невозможность мгновенного 

перехода из полюса войны к полюсу мира. Основные 

стратегии и методы управления конфликтом. Симметричная и 

асимметричная стратегии. Мягкая, жесткая и смешанная 

тактика регулирования конфликтов. Переговоры - 

универсальный атрибут любой стратегии конфликтного 

действия.  

Принципы урегулирования политических конфликтов. 

Принцип коалиции. Принцип пропорциональности. Принцип 

деполитизации. Принцип деэтнизации. Принцип 

компромисса. Принцип концессии. Принцип вето.  

Формы мирного урегулирования политических конфликтов. С 

участием элит: круглостольный процесс, заключение 

межэлитных пактов, социальная индоктринация 

(переключение прежней элиты из сферы политики в сферу 

экономики), импичмент президенту, досрочная отставка 

правительства, роспуск парламента, сотрудничество с 

лидерами оппозиции и т.д. С участием масс: референдумы, 

выборы, создание массовой партии, массовые выступления 

оппозиции, забастовки  и т.д.  

Формы немирного разрешения конфликтов: смуты, бунты, 

перевороты, восстания, путчи, революции. Их социально-

политические последствия. 

 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 

В ходе реализации дисциплины используются следующие методы текущего контроля и 

успеваемости обучающихся при проведении занятий семинарского типа: 

• контроль посещаемости; 

• ответ на практическом (семинарском) занятии; 

• дискуссия. 

Промежуточная аттестация: 

Зачет с оценкой проводится с применением следующих методов (средств): устный зачет, 

состоящий из ответа на вопросы, и письменное задание (эссе). 
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