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Цели и задачи дисциплины

Подготовка  обучающихся  к  профессиональной  деятельности  в  области  связи,
информационных  и  коммуникационных  технологий  (в  сфере  проектирования,  разработки,
внедрения  и  эксплуатации  информационных  систем,  управления  их  жизненным  циклом)  и  к
решению задач  проектного,  производственно – технологического и  научно-исследовательского
типов.   Изучаемая  дисциплина  готовит  обучающегося  к  выполнению  обобщенной  трудовой
функции: выполнение работ и управление работами по созданию (модификации) и сопровождению
ИС,  автоматизирующих  задачи  организационного  управления  и  бизнес-процессы
(профессиональный стандарт 06.015 Специалист по информационным системам (Приказ Минтруда
России 18.11.2014 г. № 896н, зарегистрирован в Минюст России 24 декабря 2014 г. N 35361). 

Дисциплина  «Теория  систем  и  системный  анализ»  предназначена  для  изучения  общих
принципов функционирования и управления сложными системами и основ системного подхода к
решению сложных комплексных проблем.

В процессе обучения по дисциплине у обучающихся формируются следующие компетенции:
УК  ОС-1  Способность  применять  критический  анализ  информации  и  системный  подход  для
решения  задач обоснования  собственной  гражданской  и  мировоззренческой  позиции;  УК ОС-2
Способность   разработать  проект на  основе оценки ресурсов  и  ограничений;  ОПК-6 Способен
анализировать  и  разрабатывать  организационно-технические  и  экономические  процессы  с
применением методов системного анализа и математического моделирования

План курса

№ п/п Название темы
Основные вопросы и положения,

раскрывающие содержание темы
Тема 1 Сложные открытые Законы развития систем. Степень развития

системы. системы. Закон увеличения степени идеальности
систем.  Закон Ципфа. Анализ распределения
свойств объектов системы и связей между ними.
Золотое сечение. Жизненный цикл проекта или
изделия.

Тема 2 Методы решения слабо Классификация проблем по Саймону. Виды
формализованных системного подхода.
проблем. Шкалирование, нормирование. Сильные и

слабые шкалы.
Организация сложных экспертиз.



Кластерный анализ матрицы «объекты –
атрибуты». Метод ближайшего соседа. Метод
главных компонент. Примеры применения.
Анализ корпусов текстов. Анализ
Метод группового учёта аргументов.

Тема 3 Методы поиска Метод мозгового штурма. ТРИЗ. Примеры.
проектных решений. Принцип открытого управления. Примеры.

СВОТ (SWOT) –анализ проекта. Примеры.
«Дом качества», Дельфийский метод изучения
мнений конечного потребителя.
Основные сведения об ISO и 6-Sigma. Принятие
решений при неполной информации в условиях
логических ограничений. Примеры.

Тема 4 Методы решения хорошо Формирование команды проекта. Модели
формализованных адаптивно-подражательного поведения. Задача о
проблем. назначениях. Равновесие по Нэшу. Оптимальное

распределение ресурсов между командами или
предприятиями. Диаграмма доступности товаров
и услуг при разной степени индивидуальности
выбора пользователем и степени оплаты
конечным пользователем. Выбор оптимальной
стратегии в условиях риска. Игра с природой.
Критерии Вальда, Сэвиджа и Гурвица. Метод
критического пути при выполнении этапов
проекта. Microsoft Project.

Формы текущего контроля промежуточной аттестации: зачет с оценкой, 4 семестр

Планируемые результаты обучения по дисциплине 
«Теория систем и системный анализ»

Наименование 
категории 
(группы) 
универсальных 
компетенций

Код  и  наименование  УК
выпускника

Индикаторы УК Дескрипторы 
индикаторов



Системное 
и критическое 
мышление

УК  ОС-1.  Способность
применять  критический
анализ  информации  и
системный  подход  для
решения  задач
обоснования  собственной
гражданской  и
мировоззренческой
позиции

УК-1.1.
Знает принципы сбора, 
отбора и обобщения
информации, методики 
системного подхода
для решения 
профессиональных задач.

УК-1.2.
Способен анализировать 
и систематизировать
разнородные данные, 
оценивать
эффективность процедур 
анализа проблем и
принятия решений в 
профессиональной
деятельности.

УК-1.3.
Владеет навыками 
научного поиска и
практической работы с 
информационными
источниками; методами 
принятия решений.

УК-1.1.1
Знает основные 
методы  
математического и 
системного анализа
УК-1.1.2
Владеет навыкам 
сбора, отбора и 
обобщения
информации, 
математического 
моделирования, 
оптимизации и 
прогнозирования для 
решения 
профессиональных 
задач.
УК-1.2.1
Знает основные 
принципы и методы 
анализа и 
систематизации 
разнородных данных 
для формирования 
алгоритмов поддержки
принятия решений
УК-1.2.2
Умеет оценивать
эффективность 
процедур анализа 
проблем и
принятия решений в 
профессиональной
деятельности.
УК-1.3.1
Знает принципы 
выполнения научного 
поиска и
практической работы с
информационными
источниками
УК-1.3.2
Умеет использовать 
методы принятия 
решений в 
профессиональной 
деятельности

Разработка 
и реализация 
проектов

УК  ОС-2 Способность
разработать  проект  на
основе оценки ресурсов и
ограничений

УК-2.1.
Способен применять 
необходимые для 
осуществления
профессиональной 
деятельности правовые
нормы и 
методологические основы
принятия 
управленческого 
решения.

УК-2.1.1
Знает необходимые 
для осуществления
профессиональной 
деятельности 
правовые
нормы и 
методологические 
основы
принятия 
управленческого 
решения.



УК-2.2.
Способен анализировать 
альтернативные
варианты решений для 
достижения
намеченных результатов; 
разрабатывать
план, определять целевые
этапы и
основные направления 
работ.

УК-2.3.
Владеет методиками 
разработки цели и
задач проекта; методами 
оценки
продолжительности и 
стоимости проекта, а
также потребности в 
ресурсах.

УК-2.1.2
Умеет использовать 
методологические 
основы
принятия 
управленческого 
решения в 
профессиональной 
области
УК-2.2.1
Знает методы анализа 
альтернативных 
решений для 
достижения
намеченных 
результатов
УК-2.2.2
Умеет разрабатывать
план, определять 
целевые этапы и
основные направления
работ
УК-2.3.1
Знает методики 
разработки цели и
задач проекта
УК-2.3.2
Владеет методами 
оценки
продолжительности и 
стоимости проекта, а
также потребности в 
ресурсах.

Основы 
анализа 
экономических
процессов

ОПК-6. Способен 
анализировать и
разрабатывать 
организационно-
технические и 
экономические процессы
с применением методов 
системного
анализа и 
математического
моделирования

ОПК-6.1
Знает основы теории 
систем и системного
анализа, дискретной 
математики, теории
вероятностей и 
математической
статистики, методов 
оптимизации и
исследования операций, 
нечетких
вычислений, 
математического и
имитационного 
моделирования.

ОПК-6.2.
Способен применять 
методы теории систем и
системного анализа, 
математического,
статистического и 
имитационного
моделирования для 
автоматизации задач

ОПК-6.1.1
Знает основы теории 
систем и системного
анализа, дискретной 
математики, теории
вероятностей и 
математической
статистики
ОПК-6.1.2
Знает методы 
оптимизации и
исследования 
операций, нечетких
вычислений, 
математического и
имитационного 
моделирования.
ОПК-6.2.1
Умеет применять 
методы теории систем 
и
системного анализа 
для автоматизации 
задач
принятия решений, 
анализа



принятия решений, 
анализа
информационных 
потоков, расчета
экономической 
эффективности и
надежности 
информационных систем 
и технологий.

ОПК-6.3.
Способен выполнять
инженерные расчеты 
основных
показателей 
результативности 
создания и
применения 
информационных систем 
и
технологий.

информационных 
потоков в ИС
ОПК-6.2.2
Умеет применять 
методы 
математического,
статистического и 
имитационного
моделирования для 
расчета
экономической 
эффективности и
надежности 
информационных 
систем и технологий.

ОПК-6.3.1
Умеет выполнять
инженерные расчеты 
основных
показателей 
результативности
ОПК-6.3.2
Владеет навыками 
инженерных расчетов 
основных
показателей 
эффективности и 
результативности 
создания и
применения 
информационных 
систем и
технологий.
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