AHHOTAIIUSI PABOYEHA ITPOT'PAMMBI JJUCHUATLIAHBI

b1.B./1B.04.01 [MoaroroBka k ¢punaabHomy 3k3ameny B UNIPI (Final UNIPI test)

ABTtop: Unakos E.Jl., 3aB.xadenapoit MeHeDKMEHTA U TIPEANPUHUMATEILCTBA, K.3.H.

Koa n HauMeHOBaHMe HATIPaBJIeHUs NOATroTOBKH, npoduas: 38.03.02 MenemxkmeHT
(Management for Business and Economics/MeHePKMEHT B 9KOHOMHKE U OM3HEce (COBMECTHO C

Yuusepcurerom [1u3el, tanus). AHTIOS3pIYHBIA OakaaBpyar)

KBanudukanus (crenenb) BHINYCKHUKA: 0aKaIaBp

®opma 00yUeHHUs : OUHAS

I_[e.m, OCBOCHHUHA JUCHUILJIMHDI:

CdopmupoBaTh KOMIETEHIIUA B 00JIACTH Pa3pabOTKH MPOEKTa HAa OCHOBE OIIEHKH PECYPCOB U
OrpaHMuYeHul, B 00JacTH pa3pabOTKU OM3HEC-TUIaHA 110 CO3/AAHUIO €IMHUIBI MAJIOTO U CPEIHETO
Ou3Heca, B 00JacTH YyINpaBlIEHUs] ONEPAI[MOHHON JIEATEIbHOCTBIO OM3HECAa C MCIOJIb30BAHUEM
COBPEMEHHBIX YMpaBICHYECKUX KOHIenuui (Teopus orpanHuueHuit cucrem, 6 SIGM, Lean
Management, Kaiinzen u npyrue), B 00JacT ydacTHsi B NMPOBEJICHUN aHAIM3a KOHKYPEHTHOU

Cpebl OpraHu3aIiu.

ILnan kypca:

Tema 1. Benenue. Mictopust MeHeI»KMEHTa

[Ipupona ymnpaBieHUsT M HCTOPUYECKHE TEHACHIIMU €ro pa3BUTHUSA; YCIOBUS U (AKTOpPbI
BO3HUKHOBEHHSI M pa3BUTUS MEHEDKMEHTA; JSTalbl M IIKOJIbl B HMCTOPUM MEHEKMEHTA;
pasHooOpa3ue Mojieell MeHeKMEHTA: aMePUKAaHCKHUH, ATTOHCKUNA, eBPONEUCKUIA U JIp.; BIUSHUE
HAIIMOHAJIbHO-UCTOPUYECKUX (AaKTOPOB HA pa3BUTHE MEHEPKMEHTA; pa3BUTHE YIIpaBICHHS B
Poccun; nepcnekTuBel MEHEPKMEHTA: BO3MOKHOE U BEPOSITHOE.

Tema 2. O0riast cxema yIpaBJICHYSCKOH JIeATSITBHOCTH

OOmast Teopus yIpaBlICHHS. 3aKOHOMEPHOCTH yNPABIEHUS PA3JIUYHBIMH CHCTEMaMH.

VYrnpaneHue CcOIMaIbHO-3KOHOMUYECKUMH CcHCTeMaMH (opranu3auusmu). OpraHnuzanus Kak



00BEKT ynpasieHUs. MeHekep Kak OpraHu3yoUMi HEeHTp, QyHKIMOHUPYIOLIEH OpraHu3aliH.
Cpena npodeccnoHanbHOTO (PYHKIMOHUPOBAHUS MEHEIKepa. Menemkep: Gpopma pearupoBaHus
Ha U3MeHEeHMs. YTo MOHMMAeTCs MOJ| ynpasieHueckuM pemeHueM? Llenb kak ynpaBiieHYecKas
Kareropus. 3ajadya Kak ylpaBicHYecKas Kareropus. HoOBBI NpPORYKT Kak yIpaBlIeHYECKas
kareropus. IIpoOiema kak ynpaBiieHUecKasi KaTeropus. YIpaBieHUe Kak MEHTaJIbHBIN MpoLecc.
VYnpaBiaeHue Kak coaepikaTenbHbId mporecc. OOBEKT BO3ACUCTBUS M HHCTPYMEHTApHA
BO3JICUCTBUS. YIpaBJIeHUE KaK TEXHOJOrM4yeckuid mpomecc. (Cxema  ynpaBiieHYECKOU
JeSITEIbHOCTH B LIEJIOM. 3aKJIIOUeHHE: MpocTeiias, ocBOOOKIEHHAs OT MHOXECTBa JeTanel
MOJIEb.

Tema 3. CranoBneHue npodeccruoHaia: mpodieMa CaMOMEHEIKMEHTA

OO0pa3zoBarenbHbIe TEXHOJIOTUU U UX conepxanue. [IpodeccnonanbHoe AeHCTBHE Kak MpPOIEce
peann3anyy JMYHOCTHBIX XapaKTEPUCTUK. MeHeDKep Kak aHaIUTUK. MeHeKep KaK MBICIUTEb.
MeHnemkep Kak opraHu3atop. MeHemkep Kak KOMMYHHUKAHT (YYaCTHUK KOMMYHHKAIMOHHOI'O
npoiiecca). MeHemkep Kak TCUXO0JIOr. MeHemkep Kak IKOHOMHUCT. MeHemkep Kak OOBEeKT
CaMOMEHE/KMEHTA.

Tema 4. OcHOBHas JOKHOCTHAs 00s13aHHOCTh MEHeKepa

KoHuenuss OCHOBHOHM [OMKHOCTHOM OO0s13aHHOCTH MeHeJkepa. YPOBHU (HOpMYIMPOBAHUSA
JOJKHOCTHBIX O0O0sI3aHHOCTEH. YPOBEHb MEpBBIA: oOOecreyeHre YCIOBUM JUIsl BBDKUBAHUS
OpraHu3aluu. Y pOBEHb NIEPBBIN: YACTHBIN CIIy4ail HCKIIFOYEHMS. Y POBEHb BTOPOM: KAUECTBEHHOE
U/WIIM KOJTMYECTBEHHOE MpHpalleHne opranuzanuu. [lokazatenu npupamieHus. Y poBeHb TPETHI:
BbIBeJIcHHE (pupMbl B uiepbl. CoaepKaHue ypaBiIeHUs ¢ TOYKH 3pEHUSI OCHOBHOM JIOJPKHOCTHOM
00s13aHHOCTH MEHEKEPA.

Tema 5. CUTyallnoHHBII U MPOLIECCHBIN MOAXO0/IbI B YIPABIEHUU

CutyaloHHBIN TOAX0X B MeHeKMEHTe. CHCTEMHBIM U IIPOLECCHBIN MOAXOAB! B YIIPABJICHUH.
Copnepkanue mpoueccHoro mnoaxona. @DyHKIuM (GUPMBI U BHYTpU(PHUPMEHHAs CTPYKTYpa.
Buytpudupmennoe paznenenue Tpyna. lLlemoctHas cxema NpOM3BOAMTEIHHOTO IMpoIiecca.
[Tpon3BoacTBO M GYHKIMM MOATOTOBUTEIBLHOTO dTama: obmue cBoicTBa. [Ipom3BoCTBEHHBIE
3amacbl. ONTUMaIbHBIM pa3Mep IPOU3BOJICTBEHHBIX 3allacoB: COACpKAHME M METOJUKa
onpenenenusi. [lapTHepckue OTHOLIEHHs Kak YIpaBieHUecKas 30Ha. Bo3MokHble (GOpMBI
MApTHEPCKUX CBsI3ed. MeHemkep M KyJlbTypa TOTOBOPHBIX OTHOIIEHWM. JloroBop KyIum-
nponaxu. Odepta. 3anpoc. [Ipon3BoacTBO (MPOM3BOICTBEHHBIN MPOIIECC) KaK yIpaBiIeHUYECKas
30Ha. DyHKIMHM  TOpPOABMXKEHHMS  ToBapa  OT  INPOMU3BOJAMUTENST K  MOTPEOHTEINIO.
[TocTnpon3BOICTBEHHOE OOCTYHBaHUE MPOU3BOJCTBEHHOr0 ToBapa. CkiagupoBaHHe rOTOBOM
nponaykiuu. TpaHcrmoptupoBka ToBapoB. CObiToBas ¢yHkuus. Ilocnenyromias omnara u

npenormata. Mapketunr. CxeMa MpoW3BOAUTENBHOTO mporiecca (pparmeHT BTOpoH). LleHTpHI



npuoObLTH. [lenTpsl 3aTpar. CepBHCHOE MOCIETPOJAKHOE 00CTYKUBAHUE TOBApa U TapaHTUHHBIN
pemonT. PR-¢ynkuus. HUOKP. [Tonnas cxema (He pparmeHTapHas).

Tema 6. VYmpaBieHuyeckre KOHIEMIWH, OPHEHTUPOBAHHbIE Ha IMpouecc (MHKXUHUPUHT U
PEUHKUHUPHUHT OU3HEC-TIPOIIECCOR)

VYnopapieHdyeckass KOHIICNLHMS W YyIpaBiieHdeckas Mojesb. MoJenb Kak MpeAcTaBIeHUE O
[IEJIOCTHOCTH OOBEKTa ympaBieHUs. Mojenb Kak BH3yaJbHOE IpeACTaBIeHHE 00 0OBeKTe
YIpaBJIEHUS B CTaTUKE W JMHAMUKE (CTaTHYecKass W JuHaMudeckas Mojenu). MmurannoHHble
Mozenr. OOBEKTHbl YIpaBIEHUS — CHCTEMbl U TOJCUCTEMbI: (PYHKIMOHAIbHBIA IOAXOI.
@parMeHTapHbId U TMPOLECCHBIM MOAXOAbl K YNPABJICHUIO OpraHuszanuen. JIuHeitHele, win
¢dyHKIMOHATBHBIE, opranu3auu (pupmer). [IporeccooprueHTUpPOBaHHBIE OpraHn3aluy ((UPMBI).
Konnenmuu  ycmexa.  YmpaBiaeHueckas  WJCOJOTUSl  MEHEIKEpa,  BbICTPAUBAIOLIETO
MIPOLIECCOOPUEHTUPOBAHHYIO OpraHu3aluio (B ee odmiei ¢popme). buznec-nporecc: coaep:kanue
u HazHaueHwe. Konmenuus kimodeBoro Qaxkropa ycmexa. YAOBIECTBOPEHHOCTh KIIMEHTA
(moTpebuTess, MOKynaTelns) Kak kirodeBod (aktop ycmexa. Kputudeckwme (akTopbl ycrexa.
Konxkpernsiit mpumep Ne 1 — ToproBoe npennpusaTue: CTpyKTYPHPOBaHNE KPUTHUECKUX (PaKTOPOB
ycnexa. KoHkpeTHbli KpuTHuecKUW (akTop ycmexa Kak pe3ynbTaT (YHKIHOHUPYIOUIETO B
paMKax OpraHm3aliii KOHKPETHOro Ou3Hec-mporecca. MoJenupoBaHue Kak YIpaBICHUYECKUN
npueM. HWuxuHupuHT OusHec-nporeccoB. llpogomkenne koHkpeTHoro mpumepa Ne 1:
MoiepoBanue Om3Hec-mporecca. [Ipumep Ne 2 — pusnrtopckas 1 ¢pupma: CTpyKTypHUpOBaHUE
KpUTHYEeCKHX (akTopoB ycrexa. [Ipumep Ne 3 — mpoMblliuIeHHOE peAnpusITHe: OU3HEC-TIPOLIece
1o (OpMHUPOBAHHIO HPOTrPaMMBbl IMPOM3BOJCTBA. TOYHOE BBHIMOJIHEHUE 3aKa3a KakK KIIIOYeBOM
dakTop ycrmexa.

Tema 7. OyHKIIMOHATBHBIN MOIX0/T B YIIPaBICHUH (BEpCHsI TIEpBasi)

[TorpeGHOCT B JIBOWCTBEHHOM TOJIKOBaHUM (DyHKIMOHAJIBHOrO moxofa. OpraHu3anus Kak
cyOBeKT (B paMkax oOI1ecTBa) MPOU3BOJUTEIBHOIO Iporiecca. MeHemxkep: Gpukcanns OCHOBHON
GyHKIUM opraHu3aliy (€€ OCHOBHOM (PYHKIIMOHAIBHON 00s13aHHOCTH). JleTanu3amus OCHOBHOM
¢byHkun (pa3paboTka cHUCTEMBbl COMOMYMHEHHBIX GYHKIUN). CTpyKTypu3auus OCHOBHBIX
OPOU3BOIUTENbHBIX  (QyHKUMH. CTpyKTypu3alusi BCIHOMOTATEeNbHBIX (MHPPACTPYKTYPHBIX)

(I)YHKHHﬁ. MeHe;pKep: OCMBICJICHHUC (bYHKI_[I/IOHa.HBHOI‘O noaxoga

DopMbI TEKYLET0 KOHTPOJISA M NIPOMEKYTOUYHOM aTTeCTALMM:

KOI[ HaumenoBaHue KO,ZL HanmenoBanue oTara

OCBOCHUS KOMIICTCHIINN
KOMIIECTCHIIUU KOMIICTCHIIU N oTara OCBOCHUA

KOMIICTCHIIUH




CTpaTernyecKomy u
TaKTUYECKOMY
[JIAHUPOBAHUIO U
OpraHu3alHU
[IPOM3BOJICTBA!
TakTuyeckoe
yIIpaBJieHUE
[poreccamu
[JIAHUPOBAHUS U
OpraHu3auu
[TPON3BO/ICTBA HA
YPOBHE CTPYKTYPHOTO
[10/1pa3IeJICHUS
[IPOMBILLIICHHOU
opraHu3aiuu (oTaena,
[exa)

[IKc OC-1 CrnocobHOCTh ITIKc OC-1.1 CriocobHOCTD pa3pabarbiBaTh
obecrieunBaTh pelieHue CTPYKTYPHYIO
npoeCCHOHATIBHBIX JIEKOMIIO3UIIMI0  PaboT B
3aja4, B TOM 4YHCIIE B pamkax BBITTOJTHEHHS
YCIIOBHAX TPYAOBBIX  (YHKIMA U
MEXTyHapOAHOH co0uro1aTh yCIIOBUS
KOOIlepaluu u 3aKJIF0YaEMbIX COIVIAIICHHUH,
UHTETpaluu JIOTOBOPOB U KOHTPAKTOB

OTD/TD Kox arana ocBoeHus PesynbraTel 00y4yeHus
KOMIIETEHINH
Crienuanuct no [IKc OC-1.1 Ha ypOBHE 3HaHUM:

® MEXaHU3M (YHKIMOHUPOBAHUS
IPEANPUATHS BO B3aUMOCBS3M C JIPYTUMHU
MHCTUTYLIUOHAJIBHBIMU CEKTOPAMH YKOHOMUKH
Y OTJIEJIbHBIMU OPraHU3aLHsIMHU

® OCHOBHBIC BHJBl METOHOB IPUHATHUSA
YIPABJICHYECKUX PEIICHUH W QJITOPUTMBI HX
OCYIIECTBIEHHUSA

® UHCTPYMEHTBI, MEXaHU3Mbl U METOIBI
MEHEDKMEHTa  C

IMO3UIIMH IMPpUHATHA

YIPaBJICHYECKUX PEIICHUN

® CTPYKTYpHBIE KOMIIOHEHTHI
OpraHu3aIu
® [ICHTPhl BO3HUKHOBEHHS JIOKAIHHOTO
CONPOTUBJICHUS] U3MEHEHUSIM
® COBPEMEHHBIE KOHUEMIINT

OpraHU3aINH ONEPAIMOHHON IeATeTbHOCTH

Ha ypOBHE YMEHUN:

® 0OCO3HAaBAaTh " dbopmynupoBaTh

COBpPEMEHHBIE MPOOJIEMBI, CTOSIILIUE HEpen

OpraHu3alyen, U yTH UX pEelIeHUs

¢ > exTrBHO BBITIOJIHSTh




ynpapieH4YecKre QYHKIUU B MEXKYJIbTYpPHOU
cpene

® aHAJIM3UPOBATH KYJbTYpHBIE
0COOEHHOCTH PBIHOYHBIX OTHOILIECHUH
Pa3JIMYHBIX FOCYJapCTB

® OIIpE/ICIIUTh MOTHBBI NPUHATUSA
peuieHuii  OpraHaMM  TOCyAapCTBEHHOrO

peryIupoBaHus

Ha YPOBHC HABLIKOB:

® COBPEMEHHBIMH METOJIaMH yTIPaBJICHUS
U MPaKTHYECKUMH HaBBIKAMU B chepe paboThI
B I7100aJIbHONM SKOHOMUYECKOH crucTemMe

eCrioco0aMu  TPOTHO3UPOBAHUS |
MOJICTUPOBAHHMSI TIPOLIECCOB B OPTaHU3ALUU H

IIPUHATUEC COOTBCTCTBYIOIIUX pCI_HeHI/Iﬁ

® BHITTOJIHEHUS yTIpaBJIEHYECKUX
(GyHKUIMI B MEXKYJIBTYPHOH cpejie

e oOecrieueHust (GYHKIIMOHUPOBAHUS
OpraHu3aliK B ONpE/IeTICHHOM paBoBOii cpesie

® aJlaliTaliluy OpraHru3alru 1moJa
MEHSIIoIMeCs TpeOOBaHUsI OPTaHOB

rOCpEeryJIMPOBaHUS

B xone peanmzanuu AMCLHUIIIMHBI MCIHOJIB3YIOTCS CIEAYIOIIME METOJbl TEKYLIEro KOHTPOJIA
yCHEeBAaeMOCTH O0YUaIOLTUXCS:

— IIpY MIPOBEICHUH 3aHATHH JIEKIIMOHHOTO TUIIA: OIPOC.

— IIpY [IPOBEJICHUM 3aHATHI PAKTUYECKON MMOATOTOBKH: TUCIYT.

— [IpY IPOBEJIEHUH KOHTAKTHOW CAMOCTOSITETIbHON pabOoThI: peleHne MPaKTHUECKUX 3a1a4 (B TOM
YHUCJIe ¢ MPUMEHEHHEM TUCTAHIIMOHHBIX 00pa3oBaTenbHbIX TexHomorui (J10T)).
[TpomexyTouHasi arrecTanusi NpoBOAUTCS B (opme: 3auera (B (hopmMe OTBETOB Ha OTKPBITHIE

BOIIPOCHI IO PA3JIMYHBIM ACIICKTaM ynpaBnquecxoﬁ JACATCIIBHOCTHU B YCTHOﬁ (bopMe)

OcHoBHas JuTepaTypa:
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