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Цель освоения дисциплины: сформировать общепрофессиональные компетенции в 

области принципов и механизмов стратегического управления внедрением 

информационных технологий в систему государственного управления. 

План курса: 

№ п/п Наименование тем (разделов) Содержание тем (разделов) 

Тема 1 Информационные технологии 

документационного обеспечения 

управленческой деятельности. 

Понятие цифровой трансформации и 

цифровизации экономикиа, теории и 

модели цифрового государственного 

управления. 

Тема 2 Инструментальные средства 

компьютерных технологий 

информационного обслуживания 

управленческой деятельности. 

Направления цифровизации 

государственного управления. 

Тема 3 Компьютерные технологии 

подготовки текстовых документов, 

обработки экономической 

информации на основе табличных 

процессоров. 

Информационные технологии в 

отраслевом управлении: 

здравоохранение, транспорт, 

образование, управление, демократия. 

Тема 4 Информатизация управленческой 

деятельности 

Ключевые национальные 

государственные информационные 

системы, учет регионального аспекта 

цифровизации. 

Тема 5 Информационные технологии 

управления, их состав и структура. 

Электронные деловые 

коммуникации 

Законодательное регулирование в 

сфере цифровых технологий. 

Тема 6 Эффективность применения 

информационных технологий 

управления 

Методика университета Брауна, 

методика ООН, выбор подходящих 

параметров оценки, апробация 

методики на примере трех 

федеральных порталов органов 

власти. 

Тема 7 Современные подходы к построению 

информационных систем 

менеджмента 

Этапы зрелости государственных 

цифровых услуг, способы цифровой 

идентификации заявителя. 

 



Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 

Зачет  
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