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Цель освоения дисциплины: 
Сформировать этапы освоения компетенций: УК-4, ОПК-4, ОПК-8. 

 

План курса: 

1. Деловые коммуникации как наука и учебная дисциплина 
2. Деловые коммуникации в профессиональной сфере: сущность, назначение, 

структура и формы 
3. Вербальная коммуникация в деловом общении 
4. Культура письменной деловой речи 
5. Личность как субъект деловых коммуникаций 
6. Управление внутренними коммуникациями в организации 
7. Управление внешними коммуникациями в организации 
8. Переговоры как способ деловых коммуникаций 
9. Особенности деловых коммуникации на иностранном языке 
10. Деловые коммуникации в цифровую эпоху 

 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 

Форма текущего контроля успеваемости: опрос, доклад, эссе, выполнение практико-

ориентированных заданий. 

Форма промежуточной аттестации, отражающая формирование компетенции на 

уровне данной дисциплины: зачет. 
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