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b1.0.08 /les10Bble KOMMYHUKAIMH B IPO(ecCHOHATBLHOM cepe

ABTOPBI: KaHANIAT PUIOJOTUIECKUX HAYK, JOLCHT IIEHTPA JUHTBUCTHKU U TPOPECCHOHATIBHON
komMMmyHuKauuu M.b. fcunckas

Ko u HamMeHOBaHHe HanpaBJIeHUs NOATOTOBKH, Mpopuib: 38.04.04 «I'ocynapcTBeHHOE U
MYHHIIMIIAJIbHOE yHpaBieHue», «['ocynapcTBeHHOE yrpaBieHHe U HallHOHAIbHAas
0€301acHOCTb»

Kpasmpuxkanusi: maructp

®opMbI 00y4eHHs: OUHAs, 3a04HAs

eanb ocBOeHUS TMCUMILIUHBI:
(hopMUpOBaHHE Y MarCTPaHTOB CHCTEMHOTO mpencTaBieHus: 00 d(H(HEKTHBHOW KOMMYHHUKAIMHA B

npodhecCHOHATTLHOU cdepe..

Conep:xxaHue THCUHIIMHBI

Tema 1. JlenoBele KOMMyHHMKAIlMU KaK HayKa U yueOHast JUCLUIUIMHA.

Teopusi KOMMYHHKAIMK: KPaTKUil 3KCKypC B UCTOPHIO (aHTUYHBINA, CPEeHEBEKOBBIN U
HOBOEBpOMNEUCKUI mnepuoasl). [loHATME KOMMYHHMKallMM, €ro COOTHOIIEHHUE C IOHATHEM
oOmenus. TexXHOKpaTHYECKUH, WHTEPAKIIMOHHBIM W  JIMHTBUCTHYECKHUH  TMOAXOABI K
KOMMYHHUKAaIUH. ConMOKyIbTYpHBIE  OCHOBBI  JIEJIOBBIX ~KOMMYHUKauuid. JlemoBble
KOMMYHHKAIIMM KakK MPaKTHUECKU-NIPUKIaJHAs Hayka M ydeOHas AMCLUUIUIMHA: €€ IpelIMET,
MeToJbl, 3a7add. OCHOBHBIE TEOPETUYECKHE MNOAXOAbl K H3yueHuto KoMmMmyHukanumu: JI.C.
Beirorckuii, JI. Burrenmreiin, P. Jlanrakep, .M. Bennukosckuii, U. @umnmop, I1. beprep, T.
Jlykman, }O. Xabepmac, M. Kacrenbc. CymHOCTP TOHATHS «KOMMYHHUKAIIHOHHBIN
MEHEDKMEHT».  CTparermyeckoe M TaKTHMYECKOE  YIpaBJICHUE  KOMMYHHUKAIUSMU.
KommyHukanuonsas mnonutuka. O((EeKTHBHOCTP KOMMYHUKAIIMOHHOW TOJHUTHKH U €€
peanuzanusa. THIonoru4yeckne MOJEIM KOMMYHUKAIIMOHHOTO MEHEIKMEHTA: KOHIETIUS
nponaraH/ipl, TeOpUN «mabmuk puieHs» (Aisu Jlu, 3. bepnaiic, C. bmok, J[x. ['pyHunr).
N3menenne poau KOMMYHUKAIIMK B CBSA3M C pa3BUTHEM TexHoJorui B X XI Beke.

Tema 2. JlenoBble KOMMYHHKAIUU B IPpo(hecCuOHaIbHON cdepe: CYIIHOCTh, Ha3HauYEHueE,
CTPYKTypa U (POPMBI.

KommyHuKamus Kak conualbHbIi mpouecc. Bunbl 1 GopMbl A€TOBBIX KOMMYHHUKAIUH.
Crpykrypa nenoBoii KoMMyHHKanuu. CHMBOJIMYECKHH XapakTep KOMMYyHUKanuu. QOyHKIMH
KOMMyHHUKauu. KaHaiasl KOMMyHUKanud. Buabsl  KOMMyHUKauuu:  HHQOpMaTHBHas,
apeKTUBHO-OLICHOYHAs, pEeKpeaTuBHas, YyOexjaromas, puryaibHas. OopMbl J1€IOBBIX
KoMMyHHKalii. BepbanbHas u HeBepOanbHas KOMMYyHHKas. KOMMyHUKAaTUBHBIN LIyM WU
O0apbepbl KOMMYHHMKAallUM. YPOBHH KOMMYHUKAIlMM: MEXIUYHOCTHAS KOMMYHHUKAIUS,
IpynmnoBas W OpraHU3allMOHHAas KOMMYHHKAlMs, MaccoBas KOMMYHHKalMs, TioOaibHast
KOMMYHHKaIMsg. MoJenn KOMMYHHKaluu: JUHeHHble Mojenu (Apucrorens, I'. Jlaccyam, K.
lennon-Y.Yusep), nuxnuyeckue monenu (Y. lpamm, M. [lednep), nenuneitnsie mogenu (T.
Herokom, b. Yactnu-M. Maxknun), cereBbie monenu (b. Benman, JI. @puman, [[. Hoyk, N.A.
Crpenen, I'.B. I'pamocennckas). KoMMyHUKaTHBHAs KOMIIETEHTHOCTh B TPO(ECCHOHATBHOM
nesrenbHocTH. OCOOEHHOCTH JENIOBBIX KOMMYHHUKAIM B Pa3IMYHBIX MPO(ecCHOHANBHBIX
cdepax. JlenoBble KOMMYHHKAIMH B c(hepe rocy1TapcTBEHHOTO U MyHHUIUIIAILHOTO YIIPaBICHHUS.
OTHueckue OCOOEHHOCTH KOMMYHHKAalMHM B c¢epe TOCyJapCTBEHHOTO U MYHHIIMIIAIBHOTO
yIpaBlIeHUs.

Tema 3. BepOanbHasi KOMMYHHUKAITUS B JIEJIOBOM OOIIICHHH.



Peur kak cpenctBo KoMMyHHMKanuu. OCHOBHBIE BUIBI PEYEBOM JEATEIBHOCTH. THIIBI
peun @Dopmel cyniecTBoBaHUs A3bIKa. CTWIM JIMTEpaTypHOrO s3blka. HayuHbIM  S3BIK.
OduuuanbHblii  1€70BOM  sA3bIK.  XYJOXKECTBEHHBIH M MyOJMIMCTHYECKUH  CTHIIM.
Henurepatyphsie (opMbl s3bIKa: KaproH W CJIEHT. YCTHas pedeBas KOMMYHHUKaIUs: YMEHHE
TOBOPUTH U yMEHUE caytiath. P PEeKTUBHOE BEICHUE TUAIOTa C JEIOBBIM MMAPTHEPOM. DMITaTUs
u yMmeHue ciymatb. HepednekcuBHoe u pediekCUBHOE CIIylIaHHE; aKTUBHOE M IaCCUBHOE
cinymanue. [lyGnuynas peub B JeMOBBIX KOMMYHHUKaIUsaX. OpaTOpckoe  HMCKYCCTBO. DTarbl
MOJATOTOBKU MTyOJIUYHOTO BhICTYIUIEHUS. CriocoObl ToCTHEHUS 3G (HEKTUBHOCTH apryMEHTaIIH.
JlenoBasi Oecena: BO3MOKHOCTH W orpaHuyeHus. CoBeIIaHue: BUIbI U CLIEHAPUHU MPOBEACHUS.
OcobeHHocTH y4acTus B ipecc-KoH(pepeHuuu. [Ipezenranus: emnu, sTansl NOAroTOBKa.

Tema 4. KynpTypa nUCbMEHHON J1€TI0BOM pedH.

OcHOBHbIE BU/IBI JOKYMEHTOB, HUCIOJB3YEMBIX YYACTHUKAMM JEJIOBBIX KOMMYHHUKAIUI.
OCHOBBI J€TOBOM peuM M SI3BIK CIIY’)KEOHBIX JOKYMEHTOB. CTHIIb CIY>KEOHBIX JTOKYMEHTOB:
HOpMAaTHBHBIE TpeOOBaHUS U peanbHOCTh. OpraHuW3allMOHHO-NIPABOBAsl, pacloOpsAUTENbHAsS U
CIpaBOYHAsE JOKYMEHTalus. AJIMUHUCTPAaTUBHBIM pedeBoit 3TukeT. Opdorpaduyeckue wu
IIyHKTyallUOHHBIE HOPMBI COBPEMEHHOIO JIMTEPATypHOIO sA3bIKA B KOHTEKCTE JEJIOBBIX
KOMMYHHUKalui. CTHIMCTUKA W JINTEPATYpHOE DPENAKTUPOBAHHME B JEJIOBONM KOMMYHHKAIWU.
IIpueMbl cocTaBlleHMsT TIMCEM U BEIEHUE [€JI0BOM Iepenucku. MHTepHanvoHaIbHbIE
TpeOOBaHUS K MUCBMEHHOMY J€JI0BOMYy oOmeHuto. KynbTypa NHCbMEHHOM [el0BOil pedn
rOCYJapCTBEHHOTO CIIyXalllero. DTUKa JAEJI0BOT0O OOLIECHNS B DJIEKTPOHHOM MepenucKe.

Tema 5. JINYHOCTD KaK CyOBEKT JICIOBBIX KOMMYHHUKAIUH.

JInunocTh Kak cyOBbekT oOmieHus. [loHsTue aMuHOCTH U ee CTpyKTypa. TemnepaMeHT u
XapakTep ACJIOBBIX NAPTHEPOB, UX BIMSIHHUE HA NPOLECC KOMMYHHUKAIUU. [ICMXOTUIIBI JIMYHOCTH
U UX MPOSIBJICHUE B IIPOLIECCE KOMMYHUKAaMH. AKIIEHTyallun Xapakrepa. JloJKHOCTHBIE pOJIH U
CTaTyChl U UX BIMSHHUE Ha MpoIlecC KOMMYHHUKALUU. BbipaboTKa TMYHOTO «KOMMYHHKATHBHOTO
cTwis». KOMMyHUKaTvBHAs KOMIIETEHTHOCTh M TOKa3arenu ee oueHnBaHus. ColuaibHas
nepueniys B KOMMYHUKAaTHBHOM IIpoliecce U (akTopbl Ha Hee Biustomue. MUk kak gpaxtop
3¢ pexTUBHON N1€TTOBOM KOMMYHHUKaluu. J[eToBOM UMUK JIMYHOCTH: COCTaBISIONIME U
ocobeHHOCTH (opmupoBanusi. CBs3b NpodecCHOHANTBHON KOMMYHHUKATUBHOW KOMIETEHTHOCTH
roCyJapCTBEHHOTO CIIYXKAIero U €ro UMUIDKA.

Tema 6. YripaBineHne BHyTPEHHUMY KOMMYHUKALMSIMU B OpTraHU3al|H.

KoMMyHMKanIMOHHBIE MpoLECChl BHYTPU oprann3annu. OCHOBHBIE BU/IbI KOMMYHUKALIAM.
VYrpaBineHueckne KOMMYHHKalMu. BepTukambHble W TOPU30HTAIbHBIE KOMMYHMKAIWU.
Bocxopsamue n Hucxogsamue KoMMyHUKanuu. CtaTycHble IO3ULUHU B opranuzauuu. Mepapxus B
opranuzanuu. JlemerupoBanve mOJHOMOYMM. IIpuHIMOBI AeerupoBaHus  MOJTHOMOYHM.
Konuenus opranuzannn kommyHukanuu Y. bapuapna. @opmanbHbie 1 HeOopMalbHbIE CBSI3H B
opranuzani. OcHOBHbIE (OPMBI J1€JOBOM KOMMYHHUKAIIMU: J€JOBble Oecesbl, COBELIaHMs,
neperoBopel. OCHOBHBIE NPUHLHUIIBI M JTambl OpraHU3alMd  JIEJOBBIX IIEPETOBOPOB.
MeXIM4YHOCTHBIE KOMMYHHKAallUM B OopraHu3anuu. Teopus TpaH3akTHOro aHaimsa OJ. bepHa.
Ponp pykoBozacTBa B opraHuzanuu KoMMmyHukauui. IloHstue ctuns pykoBonacTBa. OCHOBHBIE
MOAXOABl K OIPEAENICHUIO CTWIA pYyKOBOACTBA. OpraHM3alMOHHAs KyJbTypa: OCHOBHBIE
MOAXOABl K M3YYECHHUIO M THUIIBI OPraHU3ALMOHHBIX KyJbTYp. BiusHue oOpraHu3allMOHHON
KyJbTypbl Ha BHYTPEHHUE KOMMYHHKauu. Opranu3anus CUCTEMbl BHyTPEHHUX KOMMYHHKaIUH
B CHUCTEME OPTraHOB rOCYJapCTBEHHOM BJIACTH U OPTAaHOB MECTHOI'O CaMOYIIPABIICHHUS.

Tewma 7. YpaBieHue BHEIIHUMUA KOMMYHHKAIUSMH B OPraHU3aLUU.

Opranmszanus u BHemHSS cpefa. (OCHOBHBIE DJIIEMEHTBI BHEIIHETO OKPYXEHUS
opranuzaii. OObEKThl BHEIIHUX OPTraHU3allMOHHBIX KOMMYHUKAIMH (aHAIU3 CTEHKXOJIEpOB):
OOIIECTBEHHOCTh, KOHKYPEHThI, mapTHepbl, U T.A. OcHOBHble (OPMBI KOMMYHHKAIIUHA



OpraHu3alMi C BHEIIHEH Cpeaoi: MapKeTWHTOBble KOMMyHHKauuu, Government Relations.
[leneBas ayauTopus 1 ee XapakKTEpUCTUKHU. PekilaMa Kak MHCTPYMEHT KOMMYHHUKALIUN C LIEJIEBON
ayauropueil. OOIIEeCTBEHHOCTh Kak 00BEKT KOMMYHUKALMOHHOTO BO3eiicTBUs. DOpMUpOBaHUE
UMUJKa OpraHu3aluud B Tja3zax oOuiecTBeHHOCTH. PR kak MHCTpyMeHT (opmupoBaHUs
obmectBeHHOro MHeHHs. OCHOBHBIE HMHCTpyMeHTHl PR: mpecc-koH(epeHIMH, mpecc-pesus,
MOCT-penn3, OJaroTBOPUTEIbHbIE KaMIAHUM, MEXKOPIOpaTUBHbIE coObITHSA. KomMmyHMKanuu
OpraHM3allud C BJIAacTHbBIMH cTpykTypamMu. GR u ero posb B ymnpaBieHHMM COBPEMEHHOU
opranuzanueil. BHemmHss cpena opraHoB TIOCYIapCTBEHHOM W MYHHMIMIAIBHOW BIACTH U
ynpasieHus. Crenuguka BHEUIHMX KOMMYHHMKAallMH B OpraHax ToOCyJapCTBEHHOTO U
MYHUIMIIAIBHOTO ymnpasiieHud. ConpanbHOe 3HadYeHHe PR-koMMyHMKanmm opraHoB BiIacTH U
OOILIECTBEHHOCTH.

Tewma 8. [IeperoBopsl Kak crmoco0 1€TOBBIX KOMMYHUKAITHH.

OOmast  XxapakTepuCTUKa BEJEHHMsS JIEJOBBIX IEPEroBOpOB. BepTukanbHble H
TOPU30HTAJbHBIE CBSI3M IAPTHEPOB IO JENOBBIM mneperoBopaM. CTpyKTypa J€IOBBIX
neperoBopoB. OCHOBHbIE OJIOKM MOJIETH YIPABICHUS EPETOBOPHBIM MpoiieccoM. OcoOeHHOCTH
MIOATOTOBKM K mneperoBopaMm. CTpaTerns M TAKTUYECKHE IPUEMBl BEJIEHUS I1€PErOBOPOB.
OcHoBHbIE TIPOOIEMbI BeICHHS JICIOBBIX TeperoBopoB. OCHOBHBIE CTUIIM BEJICHHSI IEPETOBOPOB.
lapBapackuii  Meron BelaeHUsT MNeperoBopoB. Jlormka w©W  aprymMeHTanuss B JEJIOBOM
KOMMyHMKaluu. KynbTypa BeieHHMs NOJEeMUKU. Bocnpusthe M NoOHMMaHWE IapTHEpa II0
neperopopamM. MaHUNYJISIUM W 3amuTa OT HHUX. PexoMenpanuu 3¢(EeKTHUBHOrO BeACHUSA
JIeTIOBBIX IeperoBopoB. HanmoHanbHbIE OCOOCHHOCTU BeJeHHMs MeperoBopoB. IloaroroBka u
OpraHm3alusi  JeJIOBBIX  TEPEeroBOpOB OpraHaMu BIAcTH UCXOAs U3  TpeOoBaHMIA
MEXIYHapOAHOrO MpoToKosia. OCHOBHBIE XapaKTEPUCTHKU HALMOHAJIBHBIX CTHIIEH BEIACHUS
neperoBopoB. [IpoTokosibHAs CTPYKTypa MEPEroBOPOB C 3apyOEKHBIMU MapTHEPaAMHU B OpraHax
TOCYJapCTBEHHOM M MYHUIMNAIbHON cioyxObl. 3HaYeHHE TIeperoBOpoB Kak cmocoba B
pa3peleHuy KOMMYHUKAIIMOHHBIX KOH(JIUKTOB.

Tema 9. OcOOEHHOCTH J1€70BBIX KOMMYHHUKAIIMH HA UHOCTPAHHOM SI3BIKE.

OCHOBHBIE XapaKTEPUCTUKN COLMOKYJIBTYPHBIX OCOOCHHOCTEH CTpaHbl sI3bIKa OOIICHUS.
Crnenuduka ycTHOro JeJ10BOro O0IEeHHsI Ha THOCTPAaHHOM s3blke. CTpyKTypa yCTHOTO JI€JI0BOTO
OOIIeHUs: ATUKETHAsl paMKa; dTHKETHBIM KapKac; dTHKEeTHble BKIOUeHHS. OCHOBHBIE (OPMBI
YCTHOTO OOIIEHHSI C MHOCTPaHHBIMHU MapTHEpaMU. YHoTpeOJeHHe CTaHIapTHBIX 000POTOB U
YCTOMYMBBIX CIIOBOCOYETAHUH TNPU YCTHOM JEJIOBOM OOINEHHS HAa MHOCTPAHHOM  SI3BIKE.
HanmonansHo-cnienuuyeckie 0coOCHHOCTH HeBepOalbHOW KOMMYHHMKanuu. Paszmuuusa B
KOMMYHHUKATHBHBIX CTpaTerusx. PacxoxaeHue 3THUKETHbIX HOpM. OCOOEHHOCTH MHCbMEHHOTO
JIeIOBOr0  OOLIeHWsI HAa WHOCTPaHHOM si3bike. (OCHOBHBIE BHIBI JEJOBBIX JIOKYMEHTOB,
UCTOJIb3yeMble TPU KOMMYHMKALMAX C MHOCTpaHHbIMHM mnapTHEpamu. [IpaBuna odopmieHus
pa3IMyYHBIX BUAOB JOKYMEHTAIlMM HAa HMHOCTPAHHOM $3bIKE, C YYE€TOM JIMHTBO-KYJbTYpPHBIX
0ocoOeHHOCTEeH cTpaH wu3y4aeMoro s3bika. OCHOBHBIE aCHEKTHl [EJIOBOIO MHChMa Ha
WHOCTPAaHHOM SI3bIKE, SI3BIKOBBIC KJIMIIE M YCTOMUYMBBIE BBIPAXKEHHUS U CIOBOCOYETAHUS.
CocraBieHue pe3loMe U NPOXOKIeHHE coleceloBaHUs (MHTEPBBIO) HA MHOCTPAHHOM SI3bIKE.
[loaroroBka W 3amura JAEJIOBBIX MPE3EHTAlMM HAa MHOCTPAHHOM s3bike. OCHOBHBIE ONIMOKH
YCTHBIX U TUCBMEHHBIX JIEJOBBIX KOMMYHHMKAIIUM HA HHOCTPAHHOM SI3bIKE.

Tema 10. [lenoBble KOMMYHUKAIIUHU B IU(POBYIO SIOXY.

Tpanchopmaiiisg KOMMyHUKalUMi B Ti00anbHOM ceTeBoM olmiectBe. Moaenu Web 1.0,
Web 2.0 u Web 3.0. MuTepHeT-koMMyHHKalMs B ycinoBusx HoBoro Web 3.0. KopriopaTuBHslii
web-caliT — KaKk MHCTpyMEHT 3()(PeKTUBHBIX KOMMYyHUKanui. [IpaBuia nenoBoil mepenucku B
MECCEH/KEpax W COLMAIbHBIX ceTsX. llpoBelneHHe MeperoBOpoB BCTped, KOH(EpEHIHH,
dbopymoB B (opmaTe KOH(EPEHII-KOJIJIOB, ayauo- W BHjaeocoBemianuii u nap. [loBenenue wu



KOMMYHHKAIIUM COTPYJHUKOB B COLMAJIBHBIX CETAX M penyTauus komnanuu. ColuaibHble
Me[ra KaK MHCTPYMEHT JIelOBOM KOMMyHHUKanuu. KoMMyHHKaTHBHBIE BO3MO>KHOCTH
COLIMAJBbHBIX M€Iua s OpraHoB BiacTu. HoBbIE BO3MOXXHOCTH KOMMYHMKAIIMOHHOTO
B3aMMOJICHCTBHSI  OpPraHOB BIIACTM M HACEJIEHMsS B paMKax pealu3alli TrocyAapCTBEHHOU
nporpammbl Poccuiickoit @enepaunn «Mudopmanumonnoe obmectso (2011-2020 roasi)» u ee
noanporpaMM. LludppoBoil 3TUKET: MOHSITHE U COCTABIISAIOLIHE.

®opMBbI TEKylIero KOHTPOJISA YCIIeBAeMOCTH U MPOMEKYTOYHOM aTTeCTAHN

B xome peanmuzanuu AUCHUILTUHBI «JleOBbIC KOMMYHHKAIIMA B TPOGECCHOHATHHOMN
cheper UCIIONB3YIOTCSl  CIACMYIONIME METOMbl TEKYIIEro KOHTPOJS — YCIEBaeMOCTH
00yJaromxcs:

— OIIPOC, YCTHEIC OTBCTHI HA BOITPOCHI IPCTIOAABATCIIA 110 TEME 3aHATHA,

— MOATOTOBKA JIOKJIAJIOB MO TEME 3aHSTHS;

— pEIlIEHHE NMPAKTUKO-OPUEHTUPOBAHHBIX 33]IaHNN;

— MOATOTOBKA 3CCe.

[IpomexxyTouHas arrectaiusi MPOBOAUTCS B (opMe 3ayeTa METOJAOM YCTHOTO
cobecenoBaHus 0 YK3aMEHALIMOHHBIM OHJIETaM.

Hucrummmaa b1.0.07 «/lenoBbsle KOMMYHHKAIMK B TIpodecCHOHAbHON cepe» obdecrieunBaet
OBIIAJICHHUE CIICAYIOUIMMH KOMITETCHIUSIMHU:

Kon HaumenoBanue Kon HaumenoBanue srana
KOMIIETEHINHN | KOMIIETCHIINHA Jrana OCBOEHUS KOMITETECHIINHA
OCBOCHUSA
KOMIIETEHIINHT

VK-4 CriocobeH npumensats | YK 4.1 - BBIOMpPATH a/JICKBATHYIO
COBPEMEHHBIE bopmy JIEIIOBOH
KOMMYHHMKATHBHBIC TEXHOJIOTHH, KOMMYHHKAIIUK B Pa3IHYHBIX
B ToM qucie Ha (dopmax ee pOBEACHUS;
MHOCTPaHHOM(bIX) A3bIKe(ax), - paspaGaTeBaTh U
AT aKaJIeMHECKOTO a pean30BbIBATh IU1aH
HpO(beCCHS)HaHLHOFO MyOJIMYHOTO BHICTYTUICHUS;
B3aHMOZICHCTRHA - cobmoaTh TpeOOBaHUS K

SI3BIKY JIEII0BOM
KOMMYHHKAIIIH, TIPOSIBITATH
KYJIbTYPY OOLLCHHUS;

- OCYILIECTBISATh U BECTH
JICTIOBYIO TIEPEITUCKY.

OIIK-4 Criocoben opraam3oBbiBaTh | OIIK-4.1 - Biageer HHGOPMAIMOHHO-
BHEJIpeHUE COBpPEMEHHBIX KOMMYHHKAITHOHHBIMH
UHPOPMAITHOHHO- TEXHOJIOTHAMHU JUTSt
KOMMYHHKAIIMOHHBIX OCYIIIECTBIICHUS JIeTTOBO
TEXHOJIOTUM B COOTBETCTBYIOIIEH KOMMYHUKAIUN B
chepe npodeccCHoHAIBHON npodeccuoHaNTEHON
JESITENBHOCTH W 00eCreurBaTh JIeSITeTIbHOCTH;

WHPOPMAIIMOHHYIO  OTKPBITOCTh
JESITEILHOCTH OpraHa BIIaCTH

OI1K-8 Criocoben oprann3oBbiBaTh | OIIK-8.1. Criocoben OpraHU30BHIBATh
BHYTPCHHHE u | OIIK-8.2. BHYTPEHHHUE u




MEKBEJIOMCTBEHHBIE
KOMMYHUKAIIIH,
B3aUMOJICUCTBHE OpraHoB
rOCy/IJapCTBEHHOM  BJIACTH W
MECTHOTO  CaMOYIIPaBIECHUS C
rpaKJaHaMU,  KOMMEPYECKUMHU
OpraHu3alysMH, HHCTHUTyTaMu
rpaXJaHcKoro oOIIecTBa,

CpencTBaMu MaccoBoOi
nH(pOpMaIIH

MEXBEIOMCTBEHHBIE
KOMMYHUKAIAN B
YIIpaBICHYECKON
JIeITeIbHOCTH, B TOM YHCIIE, CO
CpeaCTBAMU MacCOBOM
nHpOopMaITII6

- YMETH OpTraHUu30BbIBATH
KOMMYHUKAIIMNU OpraHa BJIACTH

c rpaxIaHaMH,
KOMMEPUYECKHUMU
OpraHu3alusIMU, HHCTHTYTAMH
IPaKIaHCKOTO o011ecTBa,
cpeacTBaMH MaccoBOH
WHPOPMAIIHH;

- OpraHN30BbIBATh
B3aUMOJEHCTBHE oprasa
BJIACTH c rpaxJaHamu,
KOMMEPUYECKIUMU
OpraHu3alMsIMH, HHCTHTYTAMH
TpaXIaHCKOTO 001IIeCcTRa,
CpeacTBaMu MacCOBOM
UHPOPMAIHIH;

OcymecTBiseT
MEKBEJOMCTBEHHEIC

KOMMYHUKallMd B cdepe
nyOJMYHOTO — YIpaBICHUS, a

TaKKe KOMMYHHKAITIH
My OJIMIHBIX OpraHoB c
HETOCY1apCTBEHHBIMU

HHCTUTYTAMHU U I'paxXJ1aHaMU:
- BJIaICTh npueMamMmu "
TCXHOJIOTUAMHU BHYTPCHHUX U

MEKBEZIOMCTBEHHBIX
KOMMYHUKALAN B
YIIPaBICHYECKON
JeSITEIbHOCTH;

- OCYILECTBIIATD
KOMMYHHKAIIMM OpTaHa BJIAaCTH
c rpaxJIaHaMH,
KOMMEPUYECKHUMU
OpraHu3alMsiIMHU, HHCTUTYTaMH
TPaKIaHCKOTO o011ecTBa,
cpeacTBaMH MaccoBOH
nHopMary;

- OCYILIECTBIIATH

B3aI/IMO,Z[CI>iCTBI/IC Ooprana C
rpaxxagaHamMm, KOMMCPUCCKUMH
OopraHu3anusiMyi, HHCTUTyTaMH

TPaKIaHCKOTO o0I1IecTBa,
CpeCTBaMH MaccoBOM
nH(pOpMAIINH;

OcHoBHas JuTEpaTypa
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