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Цель  освоения  дисциплины: формирование  компетенции  в  области  организации
добровольческой деятельности.

Содержание дисциплины: 

Тема 1. Волонтерство как ресурс личностного роста и общественного развития
Понятие  добровольчества  (волонтерства),  добровольческой  (волонтерской)

организации,  организатора  добровольческой  (волонтерской)  деятельности.  Взаимосвязь
добровольчества  (волонтерства)  с  существенными  и  позитивными  изменениями  в
личности  человека.  Государственная  политика  и  области  развития  добровольчества
(волонтерства).  Возможности  добровольчества  (волонтерства)  в  решении  вопросов
местного  занчения,  социально-экономическом  развитии  регионов  и  достижения  целей
национального развития.

Тема 2.  Многообразие форм добровольческой (волонтерской) деятельности.
Цели  и  задачи  добровольческой  (волонтерской)  деятельности.  Формы  и  виды

добровольческой  (волонтерской)  деятельности:  разнообразие  и  взаимное  влияние.
Историческое  наследие  и  направления  добровольчества.  Развитие  волонтерства  в
различных сферах жизнедеятельности. Циклы развития волонтерской деятельности. Виды,
типы  и  цели  добровольчества  (волонтерства):  разнообразие  и  взаимное  влияние.
Механизмы  и  технологии  добровольческой  деятельности.  Волонтерский  менеджмент.
Программы  саморазвития  личности  в  аспекте  добровольчества.  Социальное
проектирование. Благотворительность.

Тема 3. Организация работы с волонтерами.
Организации работы с волонтерами: рекрутинг, повышение узнаваемости проектов,

работа со СМИ, обучение,  оценка эффективности волонтерской деятельности.  Границы
ответственности  добровольцев  (волонтеров),  организаторов  добровольческой
(волонтерской) деятельности и добровольческих (волонтерских) организаций. Мотивания
волонтеров.

Проблема  и  профилактива  эмоционального  выгорания.  Сравнительный  анализ
мотивации стихийных волонтеров, эпизодических волонтеров и волонтеров долгосрочных
проектов. Диагностика мотивации волонтеров. Показано, что волонтерская деятельность
выступает как условие и фактор формирования социально значимых личностных свойств
человека.  Определены  основные  потребности  молодежи,  реализуемые  в  рамках
волонтерской  деятельности:  потребность  человека  быть  нужным  другому  человеку,
потребность  в  общении,  потребность  человека  быть  нужным  другому  человеку,
потребность  в  общении,  потребность  в  творчестве,  потребность  в  саморазвитии  и
построении  карьеры,  потребность  в  приобретении  социального  опыта,  потребность  в
подтверждении самостоятельности и взрослости.

Обучение позволит освоить современные психологические технологии диагностики
потенциальных  волонтеров,  с  целью  профессионального  отбора;  повышения  уровня
коммуникативной  компетентности,  развития  профессиональной  наблюдательности,
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анализа различных аспектов синдрома эмоционального выгорания.

Тема 4. Взаимодействие с социально ориентированными НКО, инициативными
группами, органами власти и иными организациями.

Инновации  в  добровольчестве  (волонтерстве)  и  деятельности  социально
ориентированных НКО. Формы, механизмы и порядки взаимодействия с федеральными
органами власти, органами власти субъектов Российской Федерации, органами местного
самоуправления,  подведомственными  им  государственными  и  муниципальными
учреждениями, иными организациями (по направлениям волонтерской деятельности). 

Взаимодействия  с  социально  ориентированными  НКО,  органами  власти  и
подведомственными им организациями: причины провалов и лучшие практики.

Дисциплина  ФТД  01 «Организация  добровольческой  (волонтерской)
деятельности и взаимодействие с социально ориентированными НКО» обеспечивает
овладение следующими компетенциями:

Код
компетенции

Наименование
Компетенции

Код этапа
освоения

компетенции

Наименование этапа освоения
компетенции

УК ОС–5 Способность 
проявлять 
толерантность в 
условиях 
межкультурного 
разнообразия 
общества в 
социально-
историческом и 
философском 
контекстах, 
соблюдать нормы 
этики и использовать 
дефектологические 
знания в социальной и
профессиональной 
сферах

УК ОС -5.1 Способность  проявлять
толерантность  в  условиях
межкультурного  разнообразия
общества  в  социально-
историческом  и  философском
контекстах:

- учет информации о культурных
особенностях  и  традициях
различных  социальных  групп
для  саморазвития  и  построения
оптимального  взаимодействия  с
другими;
-  соотнесение  толерантности  с
ответственностью  и
осуществление выбора стратегии
взаимодействия  в  общении  с
людьми  в  целях  успешного
выполнения  профессиональных
задач.
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