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Сформировать компетенцию(ии) в области рекламы и связей с общественностью:  
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Наименование  
раздела Содержание раздела 

1 2 3 
1 Этапы проведения 

маркетинговых 
исследований. 

Маркетинговая информационная система. 
Характеристика этапов проведения маркетинговых 
исследований.  

2 Методы сбора данных Наблюдение. Глубинное интервью. Анализ 
протокола.  Экспертный опрос. Тайный 
покупатель. Мозговой штурм. Эксперимент. 

3 Анализ маркетинговой 
макросреды 

Основные элементы макросреды. STEP-анализ.  

4 Анализ маркетинговой 
микросреды 

Основные элементы микросреды. SWOT-анализ. 

5 Сегментация рынка Основные подходы к сегментации. Методика 
процесса сегментации. 

 
Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 
В ходе реализации дисциплины Б1.О.21. «Маркетинговые исследования и 
ситуационный анализ» используются следующие методы текущего контроля 
успеваемости обучающихся: 
 
при проведении занятий лекционного типа: 
занятия лекционного типа не предусматриваются 
 
при проведении занятий семинарского типа:  
опросы, диспуты, контрольная работа 
 
при контроле результатов самостоятельной работы студентов: 



домашние задания 
Промежуточная аттестация проводится в виде экзамена в форме устного ответа на два 
вопроса. 
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