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АННОТАЦИЯ 

Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации  

«Эффективный муниципальный служащий» 
(наименование программы) 

1. Программа разработана на основании:  

 Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования – бакалавриат 

по направлению 38.03.04 Государственное и муниципальное управление (утвержден приказом 

Министерства науки и высшего образования Российской Федерации от 13 августа 2020 г. № 1016).  

 Профессиональный стандарт «Специалист по управлению рисками», утвержденный приказом 

Минтруда России от 30.08.2018 № 564н (зарегистрирован в Миниюсте РФ от 17.09.2018, рег.№ 52177 

(С/02.7). 

2.   Категория слушателей: муниципальные служащие и представители местного 

самоуправления. 

3.    Форма обучения: заочная с применением электронного обучения и дистанционных 

образовательных технологий. 
4.    Период реализации программы составляет 10 дней. 

5. Программа реализуется на русском языке. 

6. Период актуальности программы составляет один календарный год с даты утверждения на 

Ученом совете Академии, программа актуальна до 17 октября 2024 г. 

7. Основные темы программы: 

1.  КИП: Коммуникативный Инстинкт Профессионала  

2.  Мозаика совещаний: технологии групп-коммуникаций  

3.  Токсичные коммуникации: взаимодействие без выгорания 

4.  Сложные переговоры: тактики влияния  

5.  Дебаты: коммуникация навылет 

6.  Ситуативно-динамическое лидерство 

7.  Личная эффективность: самоанализ и саморазвитие 

8.  Публичная власть: прикладные инструменты влияния 

 

8. Основная литература 

 

1. Деловые коммуникации в государственном и муниципальном управлении: учебное 

пособие для вузов / А. С. Никитина, Н. Г. Чевтаева, С. А. Ваторопин, А. С. Ваторопин. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2023. — 171 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13964-8. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт];  

2.  Коноваленко М.Ю. Деловые коммуникации: учебник и практикум для вузов / 

М. Ю. Коноваленко. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 466 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11058-6. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510845;  

3. Спивак В.А. Лидерство. Уч.для вузов. М,: Юрайт, 2023. https://urait.ru/book/liderstvo-

533144; 

1. Чумиков, А. Н. Управление коммуникациями: учебник / А. Н. Чумиков, М. П. Бочаров. — 

Москва: Дашков и К, 2022. — 544 c. — ISBN 978-5-394-04761-9. — Текст: электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/119218.html. 
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