
Деловой имидж, этикет и протокол 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Период обучения: 2 дня 

1 день 2 день 

УЗ, ТКУ УЗ, ТКУ, ИА 



Деловые коммуникации и управление конфликтами  
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Мастерство публичных выступлений и презентаций  
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Навыки ведения переговоров  
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Навыки личной эффективности  
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Персональное и организационное лидерство 
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Развитие критического и продуктивного мышления  
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Создание высокоэффективных рабочих команд  
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Управление изменениями и принятие решений  
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Управленческие функции руководителя 
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Эмоциональный интеллект и управление стрессом  
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