
 
 

АННОТАЦИЯ 
 

ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПРОГРАММА 
повышения квалификации 

 
«Психология коммуникации» 

 
1. Направление подготовки: профессиональный стандарт 03.008 «Психолог в 

социальной сфере», 37.03.01 «Психология» 
2. Категория слушателей: 
• лица, имеющие высшее образование; 
• лица, получающие высшее образование (студенты старших курсов).  

Программа рассчитана на слушателей без специальной подготовки. 
3. Форма обучения: очно-заочная с применением электронного 

обучения (ЭО) и дистанционных образовательных технологий 
(ДОТ). 

4. Период реализации программы: 6 недель. 
5. Программа актуальна до «18» марта 2025 года. 
6. Язык, на котором реализуется программа: русский. 
7. Основные дисциплины: 
• Эмоциональный интеллект. 
• Эффективная коммуникация. 
• Управление конфликтами. 
8. Форма текущего контроля, промежуточной и итоговой аттестации 

успеваемости        слушателя: 
Текущий контроль успеваемости проводится в форме компьютерного 
тестирования с автоматической проверкой для самоконтроля. 
Промежуточная аттестация проходит в форме зачета (компьютерное 
тестирование). 
Итоговая аттестация проходит в форме зачета (компьютерное тестирование). 

9. Основная литература: 
• Гулевич, О. А.  Психология массовой коммуникации: от газет до интернета: 

учебник для вузов / О. А. Гулевич. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 
264 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12406-4. — Текст: 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/518819  

• Черкасская, Г. В.  Управление конфликтами: учебник и практикум для вузов / 
Г. В. Черкасская, М. Л. Бадхен. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва: 
Издательство Юрайт, 2024. — 249 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-17041-2. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/532265  

• Корягина, Н. А.  Эффективные коммуникации. Социальная компетентность 
личности: учебное пособие для вузов / Н. А. Корягина. — Москва: Издательство 
Юрайт, 2024. — 344 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18144-9. — 

https://urait.ru/bcode/518819
https://urait.ru/bcode/532265


Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/534386 . 

• Белова, Е. В. Психология влияния и межличностного общения: учебное пособие 
/ Е. В. Белова. — Санкт-Петербург: СПбГУТ им. М.А. Бонч-Бруевича, 2022. — 
188 с. — ISBN 978-5-89160-262-5. — Текст: электронный // Лань: электронно-
библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/279368 . 

• Королев, Л. М. Социальная психология: учебник / Л. М. Королев. — 3-е изд. — 
Москва: Дашков и К, 2022. — 208 с. — ISBN 978-5-394-04733-6. — Текст: 
электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: 
https://e.lanbook.com/book/229760 . 

• Манухина, С. Ю. Психология конфликта : хрестоматия / С. Ю. Манухина. — 
Москва: ЕАОИ, 2012. — 160 с. — ISBN 978-5-374-00088-7. — Текст: 
электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: 
https://e.lanbook.com/book/126497. 

• Сергиенко, Е. А. Эмоциональный интеллект: от истоков к перспективам: 
монография / Е. А. Сергиенко; под редакцией О. В. Шапошниковой. — Москва: 
Институт психологии РАН, 2019. — 254 с. — ISBN 978-5-9278-0405-8. — Текст: 
электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: 
https://e.lanbook.com/book/249236 . 

• Эмоциональный интеллект: сборник. — Москва: Альпина Паблишер, 2016. — 
188 с. — ISBN 978-5-9614-5793-3. — Текст: электронный // Лань: электронно-
библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/87833 . 

• Якуничева, О. Н. Психология общения: учебник для спо / О. Н. Якуничева, А. П. 
Прокофьева. — 3-е изд., стер. — Санкт-Петербург: Лань, 2022. — 224 с. — ISBN 
978-5-8114-9503-0. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная 
система. — URL: https://e.lanbook.com/book/195538 . 
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