
АННОТАЦИЯ 

 

Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 

«Эффективное управление бизнес-процессами в организации 
 

1. Направление подготовки:  
 

07.007 Профессиональный стандарт «Специалист по процессному управлению». 

 

2. Категория слушателей: 

 

Руководители и ведущие специалисты, занимающиеся разработкой и внедрением 

процессного подхода для совершенствования управления деятельностью организации 

(подразделения) через её бизнес-процессы, имеющие высшее образование. 
 

3. Форма обучения:  
 

Очная форма обучения. 

 

4. Период реализации программы: 5 дней 

 

5. Период актуальности программы: 10.02.2025 – 09.02.2026 

 

6. Язык, на котором осуществляется реализация программы: русский 

 

7. Основные модули/разделы/дисциплины/темы программы:  

№п/п Наименование (модуля/раздела/дисциплины/темы), практики (стажировки) 

1 2 

1. Система процессного управления организацией 

1.1. Процессные технологии современной организации 

1.2. Элементы технологий процессного управления 

1.3. Задачи, решаемые с помощью технологий процессного управления 

1.4. Идентификация и выделение бизнес-процессов организации 

1.5. Описание процессов 

1.6. 
Разработка регламентов процессов, положений о подразделениях/ отделах и 

должностных инструкций 

1.7. Разработка ключевых показателей процессов 

1.8. Стоимостной анализ процессов  

1.9. Реинжиниринг и совершенствование процессов 

2. 
Моделирование процессов в проектах цифровизации и цифровой 

трансформации 

2.1. 
Разработка функциональных требований к информационной системе на основе 

процессной модели 

2.2. 
Построение процессно-аналитических моделей для принятия управленческих 

решений 

2.3 Процессно-ориентированное управление рисками 

2.3. 
Моделирование системы управления организацией с использованием 

профессиональных программных средств 

 



8. Формы текущего контроля, промежуточной аттестации успеваемости и итоговой 

аттестации слушателя: 

 

Текущий контроль успеваемости не предусмотрен. 

Промежуточная аттестация не предусмотрена.  

Итоговая аттестация проводится в форме зачета в виде тестирования. 

 

9. Основная литература:  

 

1. Ковалев С., Ковалев В. Настольная книга аналитика: Практическое руководство по 

проектированию бизнес-процессов и организационной структуры (2-е стереотипное 

издание 2024 год.). 

2. Маслевич Т. П. Управление бизнес-процессами: от теории к практике: учебное 

пособие / Т. П. Маслевич. — Москва: ИНФРА-М, 2024. — 206 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Высшее образование). — DOI 10.12737/1037144. - ISBN 978-5-

16-019088-4. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/2084472 

3. Назарова О. Б. Моделирование бизнес-процессов: учебно-методический комплекс / 

О. Б. Назарова, О. Е. Масленникова. - 3-е изд., стер. - Москва: ФЛИНТА, 2023. - 261 с. - 

ISBN 978-5-9765-3700-2. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/2091324. 
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