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Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 

«Управление потребительским поведением. Тактика и стратегия продаж в индустрии гостеприимства» 
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1. 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 

1 

Экономика впечатлений – 

основы управления 

потребительским опытом 

и потребительским 

поведением. 

16       8 6  2  8    
ПСК-1 

ПСК-2 

2 

Потребительское 

поведение как объект 

управления. Методы 

воздействия на 

потребительский выбор. 

14       8 6  2  6    ПСК-3 

3 
Маркетинговое 

проектирование. 
14       8 4  4  6    ПСК-3 

4 

Бренд-технологии. 

Эффективная 

коммуникация и 

управление 

воспринимаемым 

имиджем бренда. 

12       8 4  4  4    
ПСК-1 

ПСК-2 

5 
Принципы успешных 

продаж и повышения 

суммы среднего чека. 
12       8 4  4  4    ПСК-3 

 Итого: 70       40 24  16  30     

 Итоговая аттестация 2               З(Д)/Т  

 Всего: 72       40 24  16  30   2  

З(Д)-зачет с применением дистанционных технологий, Т – тестирование. 


		2025-08-08T14:36:29+0300
	Хайруллина Марина Валентиновна




