
Учебный план 

Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 

«Бенчмаркинг в гостиничном бизнесе: от метрик к стратегическим решениям» 
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1. 

Методологические основы 

бенчмаркинга и система 

метрик 

10 – – – – – – 8 8    2    
ОПК-5 

ПСК-1 

1.1. 
Философия операционного 

бенчмаркинга 
5 – – – – – – 4 4    1    

ОПК-5 

ПСК-1 

1.2. 
Система ключевых 

показателей эффективности 
5 – – – – – – 4 4    1    

ОПК-5 

ПСК-1 

2. 
Инструменты 

сравнительного анализа 
10 – – – – – – 8 8    2    

ПСК-1 

ПСК-2 

2.1. Индексы в бенчмаркинге 5 – – – – – – 4 4    1    
ПСК-1 

ПСК-2 

2.2. 
Формирование релевантного 

компсета 
5  – – – – – 4 4    1    

ПСК-1 

ПСК-2 

3. 
Углубленный анализ и 

адаптация к изменениям 
10  – – – – – 8 8    2    

ПСК-1 

ПСК-2 

3.1. 
Анализ прибыльности через 

призму P&L 
5  – – – – – 4 4    1    ПСК-2 

3.2. 
Динамические аспекты 

бенчмаркинга 
5  – – – – – 4 4    1    

ПСК-1 

ПСК-2 
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4. 
Стратегическая интеграция 

бенчмаркинга 
6  – – – – – 4 4    2    

ПСК-1 

ПСК-2 

4.1. 

Интеграция бенчмаркинга в 

стратегический цикл 

управления, типовые ошибки 

в интерпретации 

сравнительных данных 

6  – – – – – 4 4    2    
ПСК-1 

ПСК-2 

 Итого: 36  – – – – – 28 28    8     

 Итоговая аттестация 4  
З 

(Д)/41 
 

 Всего: 40       28 28    8     

 

                                                           
1 Итоговая аттестация осуществляется в форме тестирования с применением дистанционных образовательных технологий. 
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